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Lider del Proceso: Profesional Especializado ( E ) Divisién Asminiatrativa

. Posibles Necesiades o Deficiencias Participacio Numero de | Indicador del Proceso o de | Posible Modalidad de |Posible Fecha de
Areas Tematicas o Temas n por . ) o . . Costos
Objetivos que cubre Participantes Calidad que Impacta Capacitacion Ejecucion
Niveles de
. . Normay .
NORMATIVIDAD  |Evitar riesgo de o Falta fortalecer competencias . L
EN TRANSITO Y |[fraude en los :gg:It(i:fi:saE%rs para la revision técnica de 1 1 2 gé\llil)l(ée cumplimiento seminario octubre 1.000.000
TRANSPORTE tramites de vehiculos vehiculos
Aplicar los
lineamientos -
. Formulacion,
recientemente evaluacion Falta fortalecer competencias en
formulados por el auditorias d{: la aplicacion de la ngrmatividad Aportes
SEGURIDAD VIAL ::I;TsSt?)rrlt(;dei\ ol Planes para poder evaluar planes de 2 2 g“ﬁ:lq(ée cumplimiento DI[()jI.ct)mado PESV Agot§t0 -b e;(terr.](,JS por
se uil?niento estratégicos  |seguridad vial de las empresas y e audrtores en septiembre atencion .
9 Y de seguridad |realizar las auditorias. empresarial
control de la .
) . vial.
seguridad vial en la
localidad.
Mejorar en el Actualizacién . . - L
i[R)I\O/”CNElg_II_'\QE_:_\:;r/g desempefio de los |en Derecho zg::it;:ies?rz:l/?sen actuaciones 2 2 g“ﬁ:l)l(ée cumplimiento Seminario 2017 1.000.000
procesos internos  |Administrativo e
Mejorar en el Actuaizacion [Debilidades en las competencias . Lo
i[R)I\O/”CNElg_II_'\QE_:_\:;r/g desempefio de los |en herrmientas|para el desempefio en aplicacion 5] 5/10 20 g“ﬁ:l)l(ée cumplimiento Taller octubre 2.000.000
procesos internos  |office de las TICS e
Asegurar la
informacion
TRANSPARENCIA [institucional con la Slstgll”na de D|f|cultade_s presentada_ls enel Nivel de cumplimiento o
Y PUBLICIDAD DE |adecuada gestion aseguramiento y manejo de 10 10 20 del PIC seminario taller 2017 10.000.000
LA INFORMACION |aplicacion de la documental archivos en la institucién.
norma para manejo
de archivos.
Cumplir con las - . I
B [normas del estatuto | Sonraiacion | Brrores en procesos 2 o [Nive decumplmiento | seminario 2017 1.000.000
de contratacion e
Garantizar la
TRANSPARENCIA |adecuada - - i imi
Y PUBLICIDAD DE |publicacién de Qg";';(‘f;ﬁgg’” Pagina web desactualizada. 1 1 g'é‘l’i'l‘ée cumplimiento seminario 2017 500.000
LA INFORMACION |informacion
institucional.




Asegurar una

adecuada sRaeIglrri];Ie; Errores en liquidacion de
KSSICNEIg'II',\IgE':'\:cg ?ép“i?:non del prestacional |derechos salariales y 2 gl“ll?:llge cumplimiento Seminario 2017 1.000.000
g . de empleados |prestacionales. e
prestacional de los |~
funcionarios pablicos
Cumplir con las Actualizacion [Falta de formalizacion y
PROCEDIMIENTO [normas del en normas de |actualizacion en los Nivel de cumplimiento L
ADMINISTRATIVO |presupuesto presupuesto [procedimientos del area 2 del PIC Seminario 2017 1.000.000
publico publico presupuestal.
Cumplir con las .
normas Actualizacion Falta de formalizacion
PROCEDIMIENTO _ en e Tor y Nivel de cumplimiento o
ADMINISTRATIVO establecidas por la contabilidad actualizacion en los 1 del PIC Seminario Agosto 500.000
contaduria general plblica procedimientos del area contable.
de la nacion.
Aportes
i i6 externos por
ESTATUTO 23235; ;‘;e;"'on Senvicio al atencion P
ANTICORRUPCIO . cliente y Reducir el numero de quejas y Nivel de cumplimiento . . L
usuario y > 25 30 Charla unio septiembrqempresarial:
N Y ATENCION AL ciudadanos en Atencion al reclamos del PIC Caja de
ciudadano
CIUDADANO general Compensacio
nyARL
Garantizar la
gestion y operacion Formacién en
de cada uno de los calidad y
SISTEMAS sistemas que - Falta de control de indicadores de . -
INTEGRADOS DE |operan en la gLijsdtgz:fsde gestién en cada uno de los 1 glé\ll?:llge cumplimiento Diplomado 2017 1.000.000
cEsTIoN garanizando el |[Megrados de [T
9 L Gestion.
cumplimiento de
sus requisitos.
ESTATUTO Facilitar el registro |Ventanilla Con
. ) . - personal
ANTICORRUPCIO |y control en el Unica de Garantizar respuesta oportuna a 5 10 Nivel de cumplimiento charla - taller AQOStO de la
N Y ATENCION AL [ingreso y salida de |Corresponden |la ciudadania e instituciones del PIC g institucion
CIUDADANO correspondencia cia
Mejorar en el Manejo de Fallas en el registro y control de . .
KSSICNEI?I',\IQE':'\S(C)) desempefio de los |Almacén e los bienes muebles e inmuebles 1 gl“ll?:llge cumplimiento Seminario 2017 500.000
procesos internos  |inventarios de la institucion. e
Reducir posibles
ESTATUTO riegos que puedan '
. . . Con personal
ANTICORRUPCIO |surgir en el ﬁteesgtgll del Controlar los ambientes de riesgo 2|15 25 Nivel de cumplimiento seminario taller septiembre  |de Iap
IC\I:IEDAZSESIOON AL g:e::er;(())llso de los riesgo institucional del PIC institucion

institucionales




Aplicar los
lineamientos

. Formacion
recientemente
como
formulados por el Técnicos en Falta fortalecer competencias en
SEGURIDAD VIAL Ministerio de Transito y seguridad vial para el ejercicio 30 30 Nivel de cumplimiento Formacién técnica sept|_embre ) 60.000.000
transporte en el . P del PIC noviembre
e Transporte y |como autoridad de transito.
seguimiento y )
Seguridad
control de la .
) . Vial.
seguridad vial en la
localidad.
Aplicar los
lineamientos
recientemente Certificacion o .
: Falta certificar competencias en
formulados por el jen manejo de el manejo de alcosensores para
SEGURIDAD VIAL Ministerio de alcohosensore pruebas de alcoholemia, requisito 30 30 Nivel de cumplimiento Curso de certificacion octubre 56.000.000
transporte en el s para la . del PIC
e para el debido proceso en la
seguimiento y prueba de ; L
. imposicion de comparendos.
control de la alcoholemia
seguridad vial en la
localidad.
Aportes
Mejorar el clima externos por
CULTURA Relaciones ) . . - atencion
ORGANIZACIONA laboral y fomentar interpersonale Mejorar el clima laboral y el trato 40 40 Nivel de cumplimiento Taller septiembre |empresarial:
los valores adecuado entre los funcionarios del PIC |
L T Caja de
institucionales .
Compensacio
nyARL
Aportes
Mejorar el clima externos por
CULTURA .. |Mejorar el clima laboral y la . . atencion
ORGANIZACIONA laboraly fomentar comunicacion comunicacion efectiva entre los 40 40 Nivel de cumplimiento Taller septiembre  |empresarial:
los valores Asertiva del PIC |
L N procesos Cajade
institucionales .
Compensacio
nyARL
Aportes
Mejorar el clima externos por
CULTURA ) Mejorar la productivad y . I atencion
ORGANIZACIONA :aborall y fomentar er:ti)aéo en eficiencia en cada uno d elos 40 40 g“ﬁ:lq(ée cumplimiento Taller septiembre  [empresarial:
L 10S valores quip procesos institucionales € Caja de
institucionales .
Compensacio
nyARL
Aportes
Mejorar el clima extemos por
CULTURA Iabi)ral fomentar|Menejo del Mejorar las condiciones de Nivel de cumplimiento atencion
ORGANIZACIONA Y ) Jore . 40 40 P Taller septiembre  [empresarial:
los valores Estrés seguridad y salud en el trabajo del PIC _
L o Cajade
institucionales .
Compensacio
nyARL

135.500.000




